Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea Inginerie Tehnologica si Management Industrial

Departamentul Inginerie si Management Industrial

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
Managementul Afacerilor in Industrie

pentru anul universitar 2021-2022

1. Date de prezentare

Denumire: Managementul Afacerilor in Industrie
Ciclul de studiu/ forma de invdatamant (IF/ ID/ IFR): IF
Statut (autorizare provizorie/ acreditare): acreditare
Coordonator: Conf.dr.ing. PISARCIUC Cristian

Anul ultimei evaluari externe: 2020

Schimbare denumire (daca este cazul):-

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul  de studii | Nr. studenti la | Nr. studenti Ila Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul | inceputul anului | sfarsitul  anului | abandon (%) | care s-au
terminal) universitar universitar transferat

Anul 1 33 23 0,69 0

Anul 1 30 18 0,60 0

. Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut | Procent finalizare studii
ultimul an de studii diploma de licenta/master (%)
18 11 0,61

3. Continutul planului de invatamant

e Nu au fost efectuate modificdri in structura planului de invdtamant in raport cu anul
anterior.

in data 6.04.2022 a avut loc o intalnire, in cadrul institutului de cercetare UnitBv, cu un grup de 20
de ingineri din cadrul STABILUS Romania S.R.L. pentru stabilirea de noi zone de colaborare si
cercetare.

4. Continutul fiselor disciplinelor

Nu au fost realizate analize asupra fiselor de disciplina.

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

Au fost analizate rezultatele evaludrii cadrelor didactice pe ani de studiu, in conformitate cu tabelul
5.1 si 5.2 din Datele de sinteza si Fisele de evaluare a activitatii didactice de catre studenti.
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5.1. An universitar: 2020-2021, sem. |
In semestru | a fost evaluat un cadru didactic.

5.2. An universitar: 2020-2021, sem. |l
In semestru Il au fost evaluate doud cadre didactice.

5.3. Concluzii privind discutiile Comisiei de analiza cu cadrele didactice
Au fost informate cadrele didactice implicate in procesul de evaluarea a activitatii didactice din anul
universitar 2020-2021, sem. ll, privind rezultatele obtinute.

in urma analizei rezultatelor evalurii, a observatiilor consemnate de citre studentii respondentiin
Fisele de evaluare a activitatii didactice de catre studenti si a discutiilor Comisiei de analiza cu
cadrele didactice implicate in procesul de evaluare a activitatii s-au stabilit propuneri de
imbundtatire a activitatii didactice.

5.4. Comunicarea rezultatelor catre masteranzi

in ambele semestre, au fost informati masteranzii cu privire la rezultatele evaludrii si planul de
masuri stabilit pentru imbunatdtirea activitdtii, prin intalnirile avute de catre Responsabilul cu
calitatea pe PS si CEAC-D cu masteranzii.

5.5. Concluzii privind analiza rezultatelor in Departament

in cadrul analizei efectuate la nivel de Departament, de citre Comisia de analiz& si cadrul didactic
implicat in procesul de evaluare, desfasurata in data de 04.03.2022 si 12.07.2022, coordonatorul
CEAC-D a prezentat situatia evaludrii activitatii didactice de catre studenti, sinteza pe program de
studii si planul de masuri. S-au facut propuneri privind imbundtatirea activitatii didactice, a
procesului de predare - invatare - evaluare si a fost adoptat planul de masuri, privind imbunatatirea
activitatii didactice si a procesului de evaluare a activitdtii didactice.

Rezultatele evaludrii si planul de masuri adoptat vor fi comunicate studentilor, prin intalnirile
planificate, de catre CEAC-D si membrii Comisiei de analiza, prin implicarea tutorilor pe program de
studii si a studentilor din Consiliul facultatii.

5.6. Planul de masuri semestrul I si ll

in urma analizei rezultatelor evaludrii disciplinelor de citre studenti, prezentate detaliat in Date de
sinteza privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti, se propun urmatoarele masuri de
imbundtatire a calitatii activitatii cadrelor didactice, precum si a procesului de evaluare a activitatii
didactice:

1. Instruirea periodica a studentilor responsabili cu calitatea pe program de studii, stimularea si
constientizarea studentilor de a participa cu responsabilitate, la actiunea de completare a
chestionarelor, cu scopul de a obtine rezultate relevante in urma acestei activitati.
Responsabili: coordonator CEAC-D, responsabilul cu calitatea pe departament,
responsabilul cu calitatea pe PS, tutori, student responsabil cu calitatea pe PS.
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2. Instruirea responsabililor cu calitatea pe programe de studii, a tutorilor — cadre didactice si
masteranzi, in vederea organizarii eficiente a procesului de evaluare si evitdrii unor disfunctionalitati
care apar: numar redus de masteranzi respondenti, organizarea unui cadru adecvat de completare
a chestionarelor; mobilizarea studentilor in procesul de evaluare, prin implicarea mai activa a
tutorilor de an.
Responsabili: coordonator CEAC-D, responsabilul cu calitatea pe departament,
responsabilii cu calitatea pe PS, tutorii de an.

3. Informarea cadrelor didactice si a coordonatorului de program de studiu cu privire la rezultatele
obtinute in urma evaludrii; discutii cu cadrele didactice evaluate; analiza si discutii cu cadrele
didactice evaluate.

Responsabili: coordonator CEAC-D, director de departament

4, Informarea cadrelor didactice care au obtinut calificativul Satisfacator, discutii cu acestea;
reevaluarea periodicd a cadrelor didactice si monitorizarea activitatii didactice a acestora.
Responsabili: director de departament, comisia de analiza, coordonator program de studiu

5. Imbunétatirea activitatii didactice, precum si a metodelor de predare / evaluare a cunostintelor
dobandite de masteranzi (verificari pe parcurs, teme de casa, proiecte etc.).
Responsabili: coordonatorii de discipline

6. Date privind evaluarea colegiala

Procedura de evaluare colegiald a respectat procedura existentd la nivelul universitatii. Astfel, n
anul univ. 2021-2022, la nivelul Departamentului IMI, cf. deciziilor directorului de departament, au
fost supuse evaludrii colegiale patru cadre didactice.

Evaluarea colegiald a fost structuratd pe baza fisei CNATDCU, de indeplinire a standardelor
minimale. In urma evaludrii, toate cele patru cadre didactice evaluate au obtinut calificativ maxim,
cu sugestii legate de initiere si dezvoltare de contracte de cercetare, respectiv de diseminarea
rezultatelor cercetdrii in reviste ISI cu FI si SRI peste 0,7.

7. Date privind evaluarea directorului de departament

Evaluarea s-a realizat pe baza Fisei de evaluare a cadrului didactic de catre directorul de
departament. Concluziile analaizei au fost urmatoarele:

- toate cadrele didactice au indeplinite standardele cf. FRACS;

- toate cadrele didactice indeplinesc cerintele de comunicare si interactiune cu studentii.

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Colaborarea partenerii din mediul economic s-a realizat in baza conventiilor de colaborare, existente
la nivelul facultatii ITMI, cu organizatiile economice reprezentative.

9. Evaluare procese suport
9.1 Admiterea

Admiterea se realizeazd in baza unei mediii realizate intre media obtinutd examenul de
diploma/licenta si proba de tip interviu.
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- 40% media obtinuta la examenul de diploma/licenta

- 60% media obtinutd la interviu

La medii egale, departajarea se face in functie de:

- Primul criteriu - Media anilor de studii din ciclul de licentg;

- Al doilea criteriu - Nota obtinuta la proba scrisa din cadrul examenului de licenta.
La admiterea din sesiunea vard 2022 media minima a fost 8,46 si cea maxima 10,00.

9.3 Servicii secretariat
Se vor prezenta date de sinteza obtinute in urma evaluarii de catre studenti a serviciilor
oferite de secretariatele facultatilor.

Cu privire la intrebarea 1: In ce mésurd este ficut public si este respectat de personalul din
secretariat programul de lucru cu studentii?, cele mai mici scoruri au fost obtinute in cazul sudetilor
de la Programul de licentd IEI_zi (2,88), precum si in cazul studentilor din anul lll, de la programele
de licenta. Studentii celorlalte programe de licentd si masterat, precum si din toti ceilalti ani de studii
sunt multumiti cu privire la respectarea programului de lucru cu studentii de catre personalul din
secretariat (scoruri de 3 si 4).

Legat de intrebarea 2: In ce masura sunteti multumit (multumit&) de profesionalismul personalului
din secretariat in comunicarea directd, telefonic si pe e-mail?, cele mai mici scoruri au fost obtinute
in cazul studentilor de Ia licenta IEI _zi (2), TCM si IMA (2,75), precum si din anul IV licenta (2,07) si
dinanul Il licentd (2,63). Restul studentilor de la licentd, precum si toti studentii de la masterat sunt
multumiti de profesionalismul personalului din secretariat.

Privitor la intrebarea 3: in ce masura sunteti multumit (multumits) de amabilitatea personalului din

secretariat in comunicarea directd, telefonic si pe e-mail?, cele mai mici scoruri au fost obtinute in
cazul studentilor de la Programele de licenta IEI_zi (2) si IMC (2,67), in cazul studentilor de la
Programul de masterat IMC (2,50), precum si in cazul studentilor din anii IV si lll de |a licenta (2,07,
respectiv 2,63).

in leg&turd cu intrebarea 4: In ce masura informatiile de care aveti nevoie sunt publice si postate in
timp util la avizierul facultatii, pe site-ul facultdtii, pe intranet sau le primiti pe e-mail?, cele mai mici
scoruri au fost obtinute in cazul studentilor de la Programele de licenta TCM (2,63) si IMC (2,83), al
studentilor de la Programele de masterat IPFA (2), IFI (2,50) si MAI (2,50), precum si in cazul
studentilor din anii lll si IV licentd (2,38 respectiv 2,50) si al studentilor din anul | masterat (2,25).

Cu privire la intrebarea 5: in ce mésurd sunteti multumit (multumit&) de respectarea termenelor de
eliberare adocumentelor de studii (adeverinte, carnet de student, legitimatie de student, legitimatie
de cdldtorie etc.?, cei mai nemultumiti studenti sunt de la Programele de licentd TCM (2,63) si IEI _id
(2,96), precum si din anii Il si IV ai programelor de licenta (2,88, respectiv 2,70). Restul studentilor
sunt multumiti, scorurile obtinute fiind pe peste 3.

in legiturd cu intrebarea 6: In ansamblu, in ce masurd sunteti multumit (multumitd) de calitatea
serviciilor oferite de secretariatul facultatii?, studentii care au oferit scoruri sub 3 sunt: de la
Programele de licenta TCM (2,88), IMC (2,83), IEI_zi (2,25) si IEI_id (2,84), de la Programul de
masterat IFl (2,50), din anii Il (2,92), Il (2,63) si IV (2,33) licentd, precum si din anul | de masterat
(2,75).

FO6-PS7.2-01/ed.3,rev.4 4



in ansamblu, se observa ca studentii de la licentd sunt mai nemultumiti de calitatea serviciilor
oferite de secretariat decat studentii programelor de masterat. De asemenea studentii din anii mari
(Il si IV) sunt mai nemultumiti de cat cei din anii mici {I si Il). Se observa o imbunatatire fata de anul
anterior cu privire la gradul de multumire a studentilor din anii | si ll, ceea ce denotd o mai mare
rabdare a personalului din secretariatul facultatii si imbundtatirea comunicarii cu acestia.

10. Resurse alocate

10.3. Activitati consiliere si indrumare in cariera

Responsabilul CICOC, la nivelul facultatii ITMI, a desfasurat activitatile specifice in legdtura cu
informarea studentilor despre evenimentele desfasurate la nivel de universitate in domeniul
orientdrii in cariera.

in data de 20.04.2022 a fost organizata intalnirea cu tema Probleme de calitate in intreprinderi.
Prezentarea a fost sustinuta de catre Director Calitate Fabrica Industrie 2 & Servicii Centrale
Campus, Schaeffler Romania S.R.L.

Departamentul coordonator, Inginerie si Management Industrial a organizat, in data de 23.05.2022,
cu ocazia Alumni Days, intalnirea cu un absolvent ITMI care a prezentat studentilor informatii cu
privire la parcursul profesional, urmat dupa finalizarea studiilor.

11. Analiza SWOT

Puncte tari

Atractivitatea programului de studiu

Discipline care acoperd un spectru larg de din cadrul activitatilor manageriale curente

Puncte slabe

Putine proiecte de cercetare

Putine dezvoltari antreprenoriale

Slaba implicare a masteranzilor in proiectele de cercetare sustinute de catre UnitBV

Oportunitati
Dezvoltarea de directii de studii destinate companiilor de dimensiune mica si mijlocie
Atragerea de candidati si din alte zone geografice, altele decat cele limitrofe

Amenintari
Lipsa interesului din partea companiilor din mediu industrial

Latenta mare in adaptarea la cerintele concrete venite din partea partenerilor din mediu economic

Data: 30.10.2022

Prof.dr.ing. Gheorghe OANCEA Conf.dr.ing. Flavius SARBU
Decan Director de departament
Prof.dr.ing. Adriana FLORESCU Conf.dr.ing. Cristian PISARCIUC
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Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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